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Obrazec za vracilo blaga

Pri pogodbah, sklenjenih na daljavo, ima potrosnik pravico, da v 14 dneh od prevzema blaga podjetju sporodi,
da odstopa od pogodbe, ne da bi mu bilo treba navesti razlog za svojo odlocitev. Edini stroSek, ki bremeni
potrosnika v zvezi z odstopom od pogodbe, je neposreden strosek vracila blaga. O nameravanem vracilu nas,
prosimo, obvestite, in sicer na kontaktni e-mail info@smaragdna.com.

Potrosnik mora najkasneje v 14 dneh po sporocilu o odstopu od narocila podjetju vrniti blago. Potrosnik vrne
blago na naslov: Smaragdna s.p., Idrsko 40a, 5222 Kobarid, Slovenija. Pogoje si lahko preberete na:
https://smaragdna.com/pogoji-poslovanja/

Stevilka narotila:

Datum narodila:

Datum prejema blaga:

Podatki narocnika

Ime in priimek:

Naslov:

Telefon:

E-mail:

Izdelki:

Sifra Naziv izdelka Koli¢ina

Vrsta vracila (obkrozite Zeleno):

Vracilo blaga (odstop od pogodbe) - nakazilo na vas TRR: SI56
Zamenjava izdelka

O O O

Dobropis v spletni trgovini smaragdna.com
o Drugo - Opisite vopombah
Opombe:

OPOZORILO:

o V primeru vracila izdelka (odstopa od pogodbe) ali zamenjave kupec krije stroske posiljanja nazaj v
podjetje.

o V primeru vracila izdelka (odstopa od pogodbe) ali zamenjave mora kupec vrniti izdelek nerabljen,
neposkodovan, v originalni embalazi in v nespremenjeni kolicini.

o Obrazcu je treba priloZiti kopijo racuna.
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